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KOKER Yeminli Mali Misavirlik ve Bagimsiz Denetim A.S. Seffaflik Raporu 2023

| SUNUS

Koker Yeminli Mali Musavirlik ve Bagimsiz Denetim A.S. tarafindan 2023 yili
icin hazirlanmis olan bu Seffaflik Raporu, 26 Aralik 2012 tarih ve 28509 sayili Resmi
Gazete’ de yayimlanan Bagimsiz Denetim Ydnetmeligi’ nin 36. Maddesi hikmince
KAYIK denetimi yapmis denetim kuruluslarinin ilgili takvim yilina miiteakip, dérdiinci
ayin sonuna kadar seffaflik raporlarini hazirlamak zorunda olmalari nedeniyle

duzenlenmigtir.

Raporumuz, 30.04.2024 tarihinde Kamu Goézetimi Muhasebe ve Denetim
Standartlari Kurumu’ na bildirilmis ayrica Sirketimizin kurumsal web sitesinde de

yayinlanmigtir.

Ankara, 30.04.2024
Fahri Hikmet KOKER

YMM, Sorumlu Denetgci
Ydnetim Kurulu Baskani
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Kdker Yeminli Mali Misavirlik
ve Bagimsiz Denetim A.S.
(A Member Of AGN International)
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HUKUKI YAPI ve
ORTAKLAR

a. Hukuki Yapi

Anonim Sirket statislnde olan Sirketimizin ana so6zlesmesinde belirtildigi
Uzere,3568 Sayili Kanun cergevesinde mesleki faaliyetlerde ayrica Kamu Gdézetimi
Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (KGK), Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK)
ve Enerji Piyasasi Duzenleme Kurumu (EPDK) nezdinde sahip oldugu bagimsiz
denetim yetkisi ile bagimsiz denetim faaliyetlerinde bulunmaktadir.

b. Ortaklar

Sirketimiz rapor tarihi itibariyle 8 ortak ile faaliyetlerine devam etmektedir.
Sermayesi 75.000,00 TL dir. Ortaklarin tamami Yeminli Mali Musavir olup gorevleri
ve unvanlari asagida belirtilmistir.

Hisse Orani

SN Adi ve Soyadi Gorevi/Unvani %

Ydnetim Kurulu Bagkani
YMM, Sorumlu Denetgci
Ydnetim Kurulu Bagskan Yardimcisi

2 |Hasan Ali ARSLANALP 20
YMM, Sorumlu Denetgci

1 | Fahri Hikmet KOKER 57,50

Yénetim Kurulu Uyesi

3 |Rahmi UYGUN 20
YMM, Sorumlu Denetgci

4 |Huseyin OZER YMM, Ortak / Denetgi 0,50

5 |Nursel AYKAN YMM, Ortak / Sorumlu Denetgi 0,50

6 |Ertugrul TUNCER YMM, Ortak / Denetgi 0,50

7 |Akin AKBULUT YMM, Ortak / Sorumlu Denetgi 0,50

8 |Mehmet Ali AKTAS YMM, Ortak / Sorumlu Denetgi 0,50

Toplam 100,00
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KILIT YONETICI ve _
SORUMLU DENETCILER

a. Kilit Yoneticiler

Fahri Hikmet Kdker Yonetim Kurulu Bagkani, Hasan Ali Arslanalp Yonetim Kurulu
Baskan Yardimcisi ve Rahmi Uygun Yoénetim Kurulu Uyesi olarak gorev
almaktadirlar ve ayrica Sirketi temsil ve ilzama yetkilidir ler.

Yonetim Kurulu Baskani, Yardimcisi ve Uyesi ayni zamanda sorumlu denetgilerdir
ve Kilit yoneticilerdir.

b. Sorumlu Denetgiler
Sorumlu Denetgiler ;

e Fahri Hikmet KOKER

e Hasan Ali ARSLANALP
e Rahmi UYGUN

e Akin AKBULUT

e Nursel AYKAN

e Selahattin CALISKAN
e Mehmet Ali AKTAS

e Hizir ARSLANALP

e Can ACIMAN

dir.

Fahri Hikmet KOKER, Hasan Ali ARSLANALP, Rahmi UYGUN ayni zamanda
kilit yoneticiler dir.
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iQiNDE_BULUNULAN DEN_ETiM AGININ
HUKUKI YAPISI ve OZELLIKLERI

Sirketimiz 17.10.2009 tarihinde AGN International Uyesi olmustur. AGN
International merkezi ingiltere’ de bulunan, Diinyanin 80 lilkesinde 187 uye firmasiyla
birlikte 454 ofisi ve 9.516 calisani bunyesinde barindiran uluslararasi denetim ve
musavirlik organizasyonudur. (Bakiniz; www.agn.orq )

AGN International Ltd. (ve bolgesel kuruluslar ile birlikte “AGN”) muhasebe ve
danismanlik alanlarinda birbirinden ayri ve bagimsiz sekilde faaliyet gosteren
firmalarin dinya ¢apinda Uye oldugu kar amaci gutmeyen bir birliktir.

AGN Uyelerinin masgterilerine herhangi bir hizmet vermemekte olup, bu
hizmetler sadece uyeler tarafindan sunulmaktadir. AGN ve Uyeleri birlikte ortak olarak
calismayip, birbirlerinin zorunlu temsilciligini yapmamaktadir. AGN ve Uyeleri ayrica
birbirlerinin verdigi hizmetlerden ve yaptiklari veya yapmadiklari eylemlerden dolayi
sorumlu degildir.

iL_i§KiLi_DENETiM KURULUSLARI ve
DIGER ISLETMELER ile BU ILISKILERIN
MAHIYETI

Sirketimizle arasinda hukuki bir bag olup olmadigina bakilmaksizin, yoneti
minde dogrudan veya dolayh olarak etkili oldugu veya sirketimizin yonetiminde
dogrudan veya dolayli olarak etkili olan diger bagimsiz denetim kurulusu veya diger
isletme bulunmamaktadir.


http://www.agn.org/
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5
. ORGANIZASYON YAPISI

YONETIM

YONETIM KURULU YONETIM KURULU YONETIM KURULU
BASKANI BASKAN YARDIMCISI UYESI
Fahri Hikmet KOKER Hasan Ali ARSLANALP Rahmi UYGUN

DIGER ORTAKLAR

ERTUGRUL TUNCER
HUSEYIN OZER
NURSEL AYKAN
AKIN AKBULUT

MEHMET ALI AKTAS

Sirketimiz 660 Sayili Kanun HUkminde Kararname ve ilgili mevzuat
cercevesinde bagimsiz denetim ve bununla birlikte 3568 sayili kanun kapsamindaki
mesleki alana minhasir olarak faaliyet gostermektedir. Sirketimiz asagidaki alanlarda
bagimsiz denetimle yetkilidir.

e Kamu Goézetimi Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (KGK) Bagimsiz
Denetim Lisansi

e Sermaye Piyasas! Kurulu (SPK) Bagimsiz Denetim Lisansi

e Enerji Piyasasi Duzenleme Kurumu (EPDK) Bagimsiz Denetim Lisansi

ol
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KALITE GUVENCE SISTEMI
E INCELEMELERI

Sirketimiz nezdinde 2021 yilinda KGK tarafindan inceleme faaliyeti kapsaminda
2019 faaliyet donemine iligskin “denetim dosyasi” incelemesi yapilmis olup inceleme
sonuglari 07.09.2021 tarihli kalite guvence incelemesi tespit tutanagi ile imza altina
tarafimiza teblig edilmistir. Kamu Gdzetimi Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu
tarafindan 15.10.2021 tarih E-64088382-660-5462 sayili yazi ile sirketimizden
savunma talep edilmistir. incelemenin nihai sonucu 11.01.2023 tarih E-43599900-
100.06.02.02-14515 Sayil yazisi ile tarafimiza teblig edilmigtir. Belirtilen konularda
duzeltici aksiyonlar alinmigtir.

DENETIM HIZMETI VERILEN
KAYIK LER

KAYIK Denetimi Kapsaminda 2023 yilinda denetim hizmeti sundugumuz Sirketler;

1. Saray Matbaacilik Kagitcihk Kirtasiyecilik Ticaret ve Sanayi
Anonim Sirketi
2. Ergaz Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi

3. Marka Kurumsal Gayrimenkul Degerleme Danismanlik A.$.
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ﬂ SUREKLI EGITIM POLITIKALARI

Ortaklar ve personeller, tyesi bulunduklari meslek orgutlerinin zorunlu kildigi
asgari surekli mesleki egitimler ile kendi dlizey ve sorumluluklarina uygun olan tum
ilave tanimlanmig egitimlere katilmaktadirlar. Ortaklarin ve personelin, kendi mesleki
gelisim kayitlari tutulmaktadir. Gerekli zorunlu egitimin yerine getirildigini takip etmek
uzere her bir ortak veya personelin egitim kayitlarini yillik olarak toplanir ve incelenir.
Eger egitim eksikligi varsa bunun giderilmesi igin ele alinacak tedbirleri belirlenir.
Egitim calismalari hem egitim kuruluslarindan hem de Sirket i¢i kaynaklardan
saglanmistir. Sirket i¢i egitim politikasi kapsaminda; belirlenen takvim dahilinde Sirket
merkezinde veya farkli egitim salonlarinda vergi, denetim ve diger mesleki konularda
egitimler dizenlenmektedir.

Dunya da ve Ulkemizde 2020 doneminde baslayip ve halen devam eden
COVID-19 salgin hastaligi nedeniyle toplanti ve egitimler salonlarda topluca
yapilamamaktadir. Sirket ortaklarimiz ile denetgilerimiz egitimlerini yetkili kurumlar ve
odalar tarafindan gelistirilen dijital toplanti ve egitim sistemleri ile tamamlamislardir.

Sirketimiz ayrica Kamu Gdzetimi Muhasebe ve Denetim Standartlari tarafindan
Yayimlanan bagimsiz denetgiler igcin surekli egitim tebligi'ne uygun olarak surekli
egitimlerini tamamlanmiglardir. Denetgilerimiz 2023 egitimlerini Yetkili Kurum ve
kuruluslar tarafindan dizenlenen uzaktan egitim programlar ile yasal Olgulerdeki
egitim kredilerini tamamlamiglardir.

n BAGIMSIZLIK ILKESI

Bagimsizlik ve bagimsizligin korunmasi hususunda 6102 sayili Kanun’ un ilgili
hakimlerinde, Bagimsiz Denetim Yonetmelidi’ nin 22. maddesinde ve Turkiye Denetim
Standartlarinda yapilan duzenlemeler ile ilgili diger Kurul ve Kurumlarin duzenle
melerine uygunlugun saglanmasi amaciyla yeterli kapsamda ve nitelikli zamanlara
gbzden gecirmeler yapiimaktadir. Bagimsizlik ve bagimsizligin korunmasi amaciyla,
bagimsiz olmasi gereken tum personelden her bir denetim dncesinde ve her hallikarda
yilda en az bir kez bagimsizlik politika ve prosedurlerine uyduklarini ve uyacaklarini
belirten yazih bir taahhit alinmaktadir.
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. GELIRLERIN DAGILIMI

Seffaflik Raporu 2023

Sirketimizin musterilerine 2023 yilinda vermis oldugu hizmetlere goére Gelir

dagilimi tutarlari asagida gosterilmigtir.

Bagimsiz Denetim Faaliyetlerinde Kaynaklanan Gelirler
Diger Denetim Faaliyetlerinden Kaynaklanan Gelirler
Defter Tutma Hizmetlerinden Kaynaklanan Gelirler
Danismanlk Hizmetlerinde Kaynaklanan Gelirler

2.829.201,25 TL
20.781.164,23 TL
0,00 TL
353.550,55 TL

SORUMLU DENETCININ
UCRETLENDIRILMESI

Sorumlu denetgcilerin UGcretleri, sorumlu denetcilerin kidem durumlari, tecriibe-
leri, verimlilikleri ile ekip ¢alismasi ve musteri iligkileri goz 6nunde bulundurularak

belirlenmektedir.
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KALITE KONTROL SISTEMI

Sirketimiz yonetim kurulu karari ile Kalite Kontrol Glivence Komitesi olustu -
rulmustur. Komite asagidaki kigilerden olugsmaktadir.

Rahmi UYGUN Komite Bagkani/Ortak, Sorumlu Denet¢i / YMM
Ertugrul TUNCER Komite Bagkan Yardimcisi/Ortak, Denetgi / YMM
Aydan KOKER Komite Raportérii/Denetgi / SMMM

Sahika KARATAS Komite Sekreteri/Denet¢i Yardimcisi / SMMM

Sirketimizin  kalite kontrolunin, Kamu Goézetimi Muhasebe ve Denetim
Standartlari Kurumunun yayimlamis bulundugu KKS1 Turkiye Denetim Standartlari
Kalite Kontrol Standardinin Finansal tablolarin bagimsiz denetim ve sinirli bagimsiz
denetimleri ile diger guvence denetimleri ve ilgili hizmetleri yuraten bagimsiz denetim
kuruluglari ve bagimsiz denetgiler igin kalite kontrol sartlarini kargilayan, etkin bir
sekilde calisan ve izlenen sistem olmasi asil amacimizdir. Sirketimiz ve ortaklar dahil
calisanlarimizin mesleki standartlar ile uygulamadaki yasal ve duzenleyici sartlara
uyduguna iligkin sirketimize makul givence saglamayi amaclamaktadir.

12.1 Denetim Sirketi Biinyesinde Kaliteye iligkin Liderlik Sorumluluklari

Her bir ortak ve galisan, farkh derecelerde, sirketin kalite kontrol politikalarini
uygulamaktan sorumludur. Yénetim kurulu, kalite kontrol sistemi igin nihai yetkiye ve
sorumluluga sahiptir. Tum ortaklar ve galisanlarin asagidaki prosedurlere uymasi
gerekmektedir;

- Etik davraniga ve hizmet kalitesine birincil oncelik olarak yer vermek;
Etik kurallarin okunmasi, anlasiimasi ve takip edilmesi;

- Bagimsizliga yonelik riskleri belirleme, agiklama ve yonetmede izlenecek
sureclerde ortak ve ¢alisanlarin sorumluluklarini anlamak;

- Bagmmsizhgin zarar gorebildidi (ya da oOyle go6zuktidu) durumlardan
kacinmak;

- Surekli mesleki gelisim sartlarina uymak;

- Sobzlesme ve ofis faaliyetlerine harcanan zamani izlemek ve tanimlamak
Uzere zaman kayitlar tutmak;
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- Ofis ve bilgisayar ekipmanlarini (network ve iletisim kaynaklari da dahil) ve
diger paylagilan varliklari emniyet altina almak ve duzgin bir sekilde
kullanmak ve korumak.

- Sirket ve musgteri bilgilerinin ve kigisel bilgilerin korunmasini ve tam olarak
gizli olmasini saglamak

- Mdasteri ya da sirket hakkinda, sirkette uretilen elektronik temelli bilgilerin,
sirketin bilgisayar sisteminde uygun bilgi saklama prosedurlerine gore
saklandigini temin etmek;

- Mesleki gorus verildiginde ya da talep edildiginde, tim oOnemli musteri
iletisim bilgileri ve kayitlarini siniflandirarak saklamak;

- Bagimsizligi ortadan kaldirabilecek, yénetimi, zora sokabilecek konular, fikir
ayrihiklart ve c¢ikar catismalari konularindaki toplanti, tartisma, analizler,
kararlar ve sonuglarin kayitlarini saklamak;

- Sirketin, calisma saatleri, devamlilik, yonetim kurulu toplanti zamanlari ve
kalite kontrol konusundaki standart uygulamalarini izlemek.

- Ayrica; Sorumlu denetgi, gorevlendirildigi her bir denetimin genel kalitesin
den sorumludur.
Bu sorumlulugu Ustlenirken denetim kalitesi agisindan ilave olarak asagidaki
Unsurlara azami dikkat gosterir.

- Denetimleri yuarurlikteki mevzuat hukimlerine ve yayinlanmis denetim
standartlarina uygun olarak yurutilmesine,
- Denetimin kalite kontrol politika ve prosedurlerine uygunluguna,

- Denetim ekibinin hi¢bir baski altinda kalmadan endigelerini dile getirebil-
mesinin dnemine.

Sirketin butun ortaklari, sirket ve sirketin mesleki uygulamalariyla ilgili tim
onemli konularda karar verir. Ortaklar, sirketin calisma ve raporlama yapisinin
belirlenmesinden sorumludur. Kalite kontrol sisteminin genel sorumlulugu, Yoénetim
kuruluna aittir.

Kalite kontrol sisteminin genelinde, sirket igindeki g¢esitli liderlik pozisyonlarina
referanslar verilmigtir. Ortaklar ve tUm calisanlar bir ya da daha fazla rolde hizmet
verebilir. Bu roller agagidaki gibi tanimlanmigtir:

YK (Yonetim Kurulu) Tum diger liderlik pozisyonundakiler tarafindan yapilan igin
etkinligini izlemekten sorumludur.

10



KOKER Yeminli Mali Miisavirlik ve Bagimsiz Denetim A.S. Seffaflik Raporu 2023

KKiU (Kalite Kontrol inceleme Uzmani) Sézlesme kalite kontrol incelemesi
islevini yerine getiren tum denetgiler

EL (Etik Lideri). Bagimsizlik, ¢ikar catismasi ile sir saklama dahil etik ile ilgili
tum konularda gorusulmesi ve sorulari yanitlamasi gereken Kisi.

IK (Insan Kaynaklari). Ucretler ve surekli mesleki egitim gibi gérevlerle ilgili
olarak kayitlarin tutulmasi da dahil tim insan kaynaklari fonksiyonlarindan sorumlu
olan galisan Kisi.

12.2 ilgili Etik Hiikiimler

Sirket ortaklari ve ¢alisanlar Kamu Gdézetimi Muhasebe ve Denetim Standartlari
Kurumu tarafindan yayimlanan Etik kurallar ile tim mesleki standartlar igindeki etik
hukamlere uyacaklardir. Etik kurallar mesleki etigin temel ilkelerini belirler.

Bunlar; Duristlik, Tarafsizlik, Mesleki Ozen, Sir Saklama ve Meslege Uygun
Davraniglardir. Sorumlu denetci gecerli olan bagimsizhgi saglamak igin; tehditleri
tespit eder, degerlendirir, gerekli politika ve prosedurleri olusturur, tehditleri ortadan
kaldirmak i¢in denetimden ¢ekilmek dahil her tlrli énlemi alir ve gerekli bildirimleri
yapar.

Etik Liderin agagidaki konularda sorumluluklari vardir;

o Sirketin etik politikalarini olusturmak,

e lgili olarak gerekli gériilen politika degisikliklerini belirlemek,

e Ortaklar ve galisanlara kilavuzluk ve danigsmanlik saglamak,

e Kamu Yararini ilgilendiren tiim sirketlerin (KAYIK) listesini tutmak,

e TUm etik konularin sirket politika ve prosedurleriyle uyumunu izlemek ve sirketin
politikasiyla uyumsuzluk olan durumlari Yonetim Kuruluna (YK) rapor etmek.
Ortaklar ve tum c¢alisanlar musterilerinden bagimsiz olmalidirlar. Bagimsizlik,

asagida agiklanan mevzuat hukimlerine gore korunacaktir:

e 6102 Sayil Turk Ticaret Kanunu

e Kamu godzetimi muhasebe ve Denetim Standartlart Kurumu tarafindan
yayimlanan Turkiye Denetim Standartlari Kamu g6zetimi muhasebe ve Denetim
Standartlari Kurumu tarafindan yayimlanan Bagimsiz Denetim Yonetmeligi

SPK, EPDK, BDDK gibi diizenleyici ve denetleyici kuruluslarin dizenlemeleri

Eger bagimsizlik tehdidi, uygun 6nlemler uygulanarak ortadan kaldirilamiyor ya
da kabul edilebilir bir dizeye indirilemiyorsa, sirket; tehdidi olusturan eylemi, ¢ikar ya
da iligkiyi ortadan kaldiracak ya da sdzlesmeyi kabul etmeyi ya da devam ettirmeyi
reddedecektir.
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Bagimsizlik sartlariyla uyumsuzluk durumlari yénetim kuruluna (YK) rapor
edilecektir.

Sirket, tim ortaklar ve calisanlara bagimsizhgl ortadan kaldiran durumlari,
tanimlamalarinda, raporlamalarinda ve yonetmelerinde yardimci olmak igin
tasarlanmis politikalar ve prosedurler gelistirme, uygulamaya koyma ve izlemeden ve
bagdimsizlik sorunlarinin ¢dézimunden sorumludur. Sirket, tum ortaklarindan ve
personellerinden IESBA (Muhasebeciler Uluslararasi Etik Standartlar Kurulu) ve Kamu
Gozetimi Kurumu tarafindan yayimlanan etik standartlarin gtincel bilgisine sahip
olmalarini ister.

Tam ortaklarin ve personelin IESBA ve Kamu Goézetimi Kurumunun bagimsizlik
ile ilgili duzenlemelerinin igeriginin periyodik araliklarla incelenmesine dair kigisel
sorumluluk kabul etmelerini gerektirir.

Tum ortaklar ve personelin, (IESBA) Uluslararasi Etik Standart 290 ve 291
maddeler, Kamu Gozetimi Kurumu tarafindan yayimlanan bagimsiz denetim
yonetmeligi ile sirketin, bagimsizlik politika ve prosedirlerini anladiklarina ve
uyduklarina dair yazil bir teyidi yillik olarak sirkete vermeleri gerekmektedir.

Ortaklar ve personel, konunun uygun seklide yapilandiriimasini belirlemek igin
ilave gorus alisverisi ve tartismayi gerektiren bir bagimsizlik sorunu ortaya ¢iktigi tim
durumlarda konuyu, EL're intikal ettireceklerdir.

Denetim ekibinin bagimsizhigini degerlendirmek, musteri kabulli ve devam
ettirilmesi prosedurlerinin 6nemli bir bélumudur. Degerlendirme herhangi bir kisinin
rotasyonunun gerekli oldugu sonucuna varirsa, konu mutlaka EL' e intikal ettirilecektir.

Borsaya kayith olmayan isletmeler igin eger rotasyon gerekli goruliyorsa, EL, yer
degistirmeyi ve Kiginin isletmenin denetimine katilmayacagi donemi diger sartlarla
uyum icin gerekli diger onlemleri belirleyecektir.

12.3 Miisteri iliskilerinin ve Soézlesmelerin Kabulii, Devam ettirilmesi ve
Sozlesmeden Cekilme

Musgteri kabuli ve devami esnasinda ilgili prosedurlerin uygulanmasi igin kalite
kontrol rehberi esas alinir. S6zlesmenin sorumlu denetgisi, sdzlesmenin kabull ya da
devam ettirilmesini, sirketin politikalarina ve prosedurlerine gore onaylayacak ve bu
onayI raporlayacaktir.

Musterinin degerlendirmesi ve kabull, herhangi bir muagteri teklifinin yayinlan
masindan once yapilmal ve raporlanmahdir. Degerlendirme sureci agagidakileri
kapsayacaktir:

e Magteriyle iligkili risklerin degerlendirilmesi,
¢ Uygun personel ve uguncu taraflarin (6nceki denetim sirketi dahil) talebi,
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Yeni bir musteriyi kabul etmek igin bir kez karar verildikten sonra, sirket, ilgili
etik sartlara uyacak (6rnegin Kamu Goézetimi tarafindan yayinlanan etik kurallari eger
onceki denetim sirketi ile iletisime gecmeyi sart kosuyorsa) ve yeni musteri tarafindan
imzalanmak Uzere bir sdzlesme mektubu hazirlayacaktir. Devam etmekte olan
sozlesmeler icin Onceki donemlerde yapilmis plan ve programlara dayanarak,
musteriye hizmet sunumu saglamaya devam etmenin uygun olup olmadigini dikkate
almak ve belirlemek Uzere bir igi surdurme incelemesi gerekecektir.

Eger asagidaki konularin dikkate alinmasindan ortaya c¢ikan herhangi bir
yuksek risk tanimlanmig ise s6zlesmenin sorumlu ortak denetgisi, Yonetim kurulunun
yazili mutabakati olmadan, yeni bir s6zlesme musterisi kabulinu ya da mevcut bir
musterinin  devam ettiriimesini onaylamayacaktir. Eger musteri igletme ya da
sozlesmeyle ilgili Gnemli bir risk belirlenirse, konu YK ile tartigilacaktir.

Boyle bir durumda isin kabull icin YK’ nun onayi sarttir. EGer risk ve endigeler
etikle ilgili konulari igeriyorsa EL’ de igin kabull i¢in mutlaka onay verecektir.

Sirket, bir s6zlesmenin kabulinden veya devam ettiriimesinden sonra, musteri
isletme hakkinda, eger 6nceden bilinseydi s6zlesmenin reddiyle sonuglanacak bilgiler
elde ederse, YK’ lu mutlaka s6zlesmeye devam edip etmemeyi tekrar degerlendirip,
tum ilgili mesleki, duzenleyici ve yasal sartlari kargiladigini garanti etmek igin
pozisyonu ve secenekleri hakkinda yasal otoritelerden gorus alacaktir.

Cekilme s6z konusu ise; YK Uyelerinden biri gcekilme gerekgelerini agiklamak ve
alinabilecek onlemleri tartismak igin muagsteri igsletmenin yonetimi ve yodnetisimden
sorumlu olan kisilerle bir gérisme yapacaktir. Sonug olarak eger ¢ekilmenin uygun
oldugu kararlastirildiysa, sirket tum gérisme toplanti tutanaklari, ulasilan sonuglar ve
bu sonuglarin temelleri de dahil olmak Uzere gekilmeye neden olan ciddi konulari bir
rapor haline getirip, dosyalayacaktir.

12.4 insan Kaynaklari

Sirket, insan Kaynaklari Bélimunin (IK) amaglarini gerceklestirebilmesi igin
gerekli yeterlilige, kapasiteye ve etik ilkelere baglihga sahip yeterli sayida personeli
olduguna dair makul glivence saglamak Uzere tasarlanmis politikalar ve prosedurleri
kurmustur.

IK nin amaci Sdzlesmeleri, mesleki standartlar ile uygulamadaki yasal ve
dizenleyici sartlara uygun olarak gergeklestirmek, Sirketin kosullara uygun guvenilirlik
derecesi yuksek raporlar vermesini saglamaktir.

ise alma ve tutma YK ve iK misteri isletmelerle yapilan sdzlesme sartlarinin
yerine getirilebilmesi icin girketin, insan kaynaklari agisindan gerekli kapasite ve
yetkinlige sahip olup olmadidi her bir hesap dénemi itibariyle degerlendirmektedir. iK,
ise alimla ilgili olarak mevcut basvuru, goérisme ve dokimantasyon sureglerini
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kullanmaktadir. iK, sirkete istihdam etmek icin adaylar ararken asagidaki unsurlar
dikkate alacaktir:

e Akademik ve mesleki belgeleri dogrulamak ve referanslari kontrol etmek,
adayin 6z ge¢gmisindeki zaman bosluklarini agikliga kavusturmak;
Sug kayitlarinin kontrollerini dikkate almak;

o Sirketin, yillik olarak ve her bir guvence s6zlesmesi i¢in yazili olarak, bagimsiz
ve gikar ¢atismasindan uzak olup olmadigini bildirme sartini adaya agiklamak;

o Sirketin gizlilik politikalarini anladigint ve uyum gosterecegine iligkin bir
deklarasyonu imzalama sarti bulundugu konusunda adaylari bilgilendirmek.

Sirketin, tim yeni personele ise alimdan itibaren en kisa surede oryantasyon
(uyum) egitimini saglamasi gerekir.

Tum yeni personel igin en az bir en ¢ok U¢ ay deneme suresi uygulanir. Sirket,
ise alim ve tutma programinda revizyona gitmenin gerekli olup olmadigini belirlemek
icin mevcut insan kaynaklari ihtiyaclarinin bir degerlendirmesi ile birlikte ise alim
programinin etkinligini periyodik olarak inceler.

12.5 Denetim Yiiriitiilmesi

Sirket, her bir sdézlesme icin uygun ortaklarin ve personelin gérevlendiriimesini
saglar. Her bir denetim sozlesmesinin sorumlu denetgisinin sorumluluklar sirketce
hazirlanmis olan ilgili birimde formatinda agik¢a tanimlanmistir. S6zlesmenin sorumiu
denetgisi, YK ile goruserek, ortaklar ve personelin gorevlendiriimesini planlar. Denetim
so6zlesmesi icin gorevlendirilen sorumlu denetgi, mesleki standartlar ve uygulamadaki
dizenleyici ve yasal sartlara gore s6zlesmenin yurutulmesinin genel sorumlulugunu
ustlenecek gerekli yeterliliklere ve yeterli zamana sahip oldugunu garanti etmekten
sorumludur. Bir sdzlesmeye uygun personelin gorevlendiriimesi dusunulirken, o
kisilerin teknik bilgileri, nitelikleri ve tecrubelerine 0zel ilgi gosterilir. Rotasyon
sartlariyla dengelenmis musteriyle devamlilik da dikkate alinir.

YK, tum sozlesmelerin ig gucu ve zaman planlamalari konularinda nihai
sorumluluga ve yetkiye sahiptir. Bu kapsamda YK, soOzlesmelerin Kkalitesini
bozmayacak bir ¢dzime ulasmak icin insan kaynaklari ¢atismalari dahil gerekli
Oonlemleri alir.

YK, firmanin disiplin sureci i¢cin genel sorumluluga sahiptir. Duzeltici tedbirler,
otoriter bir yaklasimla degil de karsilikli gorusme ve diyalog sureciyle belirlenip
yonetilirler.

Sirket politikalarina ve mesleki kurallara, kasten ve devamli olarak uyulmamasi
ya da kurallarin dikkate alinmamasi gérmezlikten gelinemez. Ortadin ya da personelin
davranisinin duzeltiimesi i¢cin uygun onlemler mutlaka alinmali ya da kisinin sirketle
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iliskisi kesilmelidir. Uyumun gelistirildigini temin etmek ya da musterinin ya da sirketin
cikarlarini korumak igin gerekli olacak daha guglu duzeltici dnlemlerinin alinacagina
dair ilgili personeli uyarmak igin gorusmeler duzenler.

Sirketin politikalariyla uyum, uygun odullendirme olgutleri, is performansinin
degerlendiriimesinde ve sirket icindeki Ucret dizeylerinde, ikramiye, ilerleme, kariyer
gelisimi ve yetkinin belirlenmesinde tespit edilen 6zelliklere tahsis edilir.

Kalite, bu tar bir dlgutte belirgin bir bigimde rol alir. Periyodik bir esasta yurutulen
performans degerlendiriimesi, sirketin insan kaynaklari modulinde yer alan
performans degerlendirme formuna gére yapiimaktadir.

Denetimin ylratilmesi Sirket yayinladigi gesitli politika, prosedurler ile kurdugu
kalite kontrol sistemi yoluyla, denetim so6zlesmelerinin (alinan islerin) mesleki
standartlar ile uygulamadaki yasal ve duzenleyici sartlara uygun olarak yapilmasini
saglar.

Ortak ve personelin sdzlesme Uzerindeki performansinin, mesleki standartlar ile
uygulamadaki yasal ve dizenleyici sartlarla tutarli olarak ve bunlara gére olmasini
saglamak Uzere sirket, musteri igcin s6zlesme sureclerini gdsteren g¢alisma kagidi
formatlarini kullanir. Bu formatlar, mesleki standartlardaki tim degisiklikleri yansitacak
sekilde surekli olarak guncellenir. Personel, bu konularin mesleki standartlar ve girket
politikalarina gore en uygun sekilde raporlanmasi ve her bir sozlesme igin ayri ayri
degerlendiriimesini temin etmek Uzere bu formatlari mesleki yargisini kullanarak
degistirmesi icin tesvik edilir. Denetleme ve inceleme sorumluluklari sézlesmenin
sorumlu denetcisi tarafindan belirlenir.

Sirketin dosya hazirlama, dokimantasyon ve yazigma formatlar ile yazilim,
arastirma araclarini, calisma kagitlarini ve sézlesmeye uygun imzali ve yayinlanmig
prosedurleri kullandigi, Meslegin ve sirketin etik politikalarini izledigi ve bunlara bagh
kaldigi, Calismalarini mesleki ve sirket standartlarina gére gerekli 6zeni gdstererek
dikkatle yerine getirdigi, Calismalari, analizleri, gérismeleri ve sonuclar yeterli ve
duzgun bir bicimde dosyaladigi, tum ¢alisma kagitlarinin ve notlarin zor ve tartigsmali
konularda uygun gorus alinarak paraf edilmis, dizgun bir bigcimde c¢apraz
referanslandiriimis ve tarih verilmis oldugu, Muasteri isletme ile gerekli iletisimlerin agik
bir bicimde kuruldugu ve bunlarin yazili hale getirilerek raporlandigi, Denetim
raporunun, yapilan isi ve beyan edilen gorusiu yansittigini ve maddi dogruluk testleri
tamamlandiktan hemen sonra ¢ikarildigini temin ettigi kontrol ve test edilir.

Sozlesmenin sorumlu denetgisi, denetim raporunu imzalamak ile s6zlesmenin
genel olarak kalitesinden, Musteriden bagimsizlikla ilgili sartlara uyum gosterme
hakkinda bir sonu¢ olusturmak ve bunu yaparken, bagimsizlik tehditlerini belirlemek
ve uygun oOnlemleri alarak bu tehditleri ortadan kaldirmak ya da kabul edilebilir bir
dizeye indirmek igin eylemde bulunmak igin gerekli bilgileri edinmek, musteri
iligkilerinin kabulli ve surdurilmesi ile ilgili uygun proseduirlerin takip edildigini ve
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bununla ilgili olarak ulasilan sonucun uygunlugu, ve bu durumun ¢alisma kagitlarinda
belgelendirildigini temininden, Mdusteri isletmeyle sozlesme imzalandiktan sonra
edinilen bagimsizlikla ilgili bir bilgiye eger s6zlesme imzalanmadan 6nce ulasilsaydi
ve bu bilgi sirketin sdzlesmeyi reddetme sine neden olacak turden bir bilgiyse bu
durumda ivedilikle yonetim kurulu ile irtibata gegmek, Sirketin ve musteri igletmenin
gerekli onlemleri alabilmesini saglanmasindan, s6zlesmeyi mesleki standartlar ile
uygulamadaki yasal ve duzenleyici sartlara uygun olarak gergeklestirmek igin uygun
yeterlilik ve yetenege sahip denetim ekibinin olusturulmasini temin etmekten, Denetim
calismasini mesleki standartlar ile duzenleyici ve yasal sartlara uygun olarak
gerceklestirmekten, Denetim calisma kagitlarinin incelenmesi ve sozlesme ekibiyle
tartisma yoluyla, ulasilan sonuglari desteklemek ve duzenlenecek denetim raporu igin
yeterli uygun kanitin toplandigini temin etmek, Mesleki standartlar veya sirket politikasi
tarafindan ongoraldugu takdirde bir kalite kontrol inceleme uzmaninin gorevlendiril-
mesini saglamak, i¢ gériisme, hata riskini azaltmak ve sézlesme performansinin
kalitesini artirmak igin sirketin ortak tecribesini ve teknik uzmanhgini kullanmak,

Planlama surecinde ya da s6zlesme boyunca tespit edilen herhangi bir 6nemli,
zor ya da tartismali konu igin s6zlesmenin sorumlu denetgisi, gorus alig veriginin uygun
tecriibeye, bilgiye, yeterlilige ve otoriteye sahip kisilerle yapildigini saglamak, Sirket ve
sirketin ortaklari ve personelleri arasinda gesitli konularda ortaya c¢ikabilecek gorus
ayriliklarini belgelendirmek ve ¢ozmek igin sirket prosedurleri ve mesleki standartlarin
ongordugu gerekli tum adimlar atmak, gorev ve sorumlulugunu tagir.

TUm sézlesmeler bir Kalite Kontrol incelemesine tabi tutulmaktadir. Bu inceleme
yeni bir musteri igin s6zlesme imzalanmadan 6nce eski musteriler ve devam eden
sozlesmelerde ise denetimin planlanmasi asamasinda yapiimalidir. inceleme
tamamlanana kadar denetim raporu imzalanmaz.

Asagidaki durumlarinda kesinlikle Sézlesme Kalite Kontrol incelemesi (SKKi) yapilir.

o Sobzlesmenin sorumlu denetgisinin, musteri igletme ile ciddi ve tekrar eden bir
bagimsizhk tehdidin oldugu,
e Sorumlu denetginin dahil oldugu belirlenmig bir bagimsizlik tehdidi tekrarlandidinda ve
bu durum ciddi bulundugunda,
o Sdzlesmenin kabull ya da devam ettirilmesi karariyla ilgili ciddi bir risk tespit edilmisse;
. i§letmenin surekliligi hakkinda énemli belirsizlikler varsa;
Sdzlesme Kalite Kontrol incelemesi (SKKI) asgari olarak asagidakileri icerecektir.

e So6zlesmenin sorumlu denetgisiyle 6nemli konularin gérusulmesi;

e Finansal tablolar ya da diger onemli noktalarla ilgili bilgiler ve taslak raporun gézden
geciriimesi;

e Denetim ekibi tarafindan yapilan énemli yargilarin ve ulagilan sonuclari destekleyen
secilmis ¢alisma kagitlarinin incelenmesi;

o Raporda verilen goérls ve ulasilan sonuglarin dederlendiriimesi ve taslak raporun uygun
olup olmadiginin dikkate alinmasi.
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KKIiU incelemeyi tamamlamak ve bu incelemenin uygun belgelendirmesini
saglamak igin standart kalite kontrol soru formu kullanir.

KKIiU ortaklar veya personel arasindan YK tarafindan belirlenerek atanir. KKiU
mutlaka tarafsiz, bagimsiz ve bu sorumlulugu yerine getirebilecek dizeyde egitim,
tecrlibe, teknik uzmanlik, yetenek ve yeterli zamana sahip olmalidir. KKIU olarak
gorevlendirilen tecrubeli meslek mensuplari arasinda gorus aligverisi desteklenir.
Sézlesme denetim ekibinin denetim galismalari sirasinda KKIU ile goriis alisverisinde
bulunmasi olagan disi bir islem sayiimaz. Dolayisiyla bu durum KKiU' nun
tarafsizligina golge dusulren bir olay olarak degerlendiriimez.

12.6 izleme

izleme, kalite kontrol sistemine iligkin politika ve prosediirlerin yerinde ve yeterli
olduguna ve etkin sekilde isledigine dair denetim sirketine makul guvence saglamak
icin olusturulmus bir surectir. Sorumlu denetgci, denetim sirketi tarafindan ortaya konan
en son bilgilerle desteklenen ve denetim sirketinin izleme surecinden elde edilen
sonuglari ve bu bilgilerde belirtilen eksikliklerin denetimi etkileyip etkileyemeyecegini
mutalaa etmektedir.

Kalite kontrol politikalari ve prosedurleri, sirketin i¢c kontrol sisteminin ana
unsurudur. Kalite kontrol sisteminin temel unsurlarindan birisi olan izleme, temel
olarak, kalite kontrol sisteminin anlasiimasi i¢in yapilan gézden gegirme testleri ile bu
konudaki calisma kagitlari ve dosyalarinin incelenmesi, sistemin isleyisiyle ilgili
teftisler (0rnegin, egitim ve surekli mesleki gelisim kayitlari ve bagimsizlik teyitleri)
yoluyla bu sisteminin tasarlanip etkili bir bicimde isleyip islemedigini gozlemlemekten
meydana gelir. izleme ayrica, 6zellikle sistemde zayif noktalar bulunduysa veya
mesleki standartlar ve uygulamalar degismisse sistemi gelistirmek icin oOneriler
gelistirmeyi de kapsar.

Sirket YK’ lu, kalite kontrol sisteminin etkin bir sekilde galisip ¢calismadigini,
sistemin zayif ve gucli yanlarini, izleme yoluyla yapilacak kontrollerle belirli araliklarla
test eder.

YK’ lu ayrica Kamu Gézetim Kurumu ve mesleki érgitler (TURMOB) tarafindan
yapilan lisanslama denetimlerinde tespit edilen tim eksiklik ve geri bildirimleri dikkate
almaktadir.

izleme programinin amaci, sirketin kalite kontrol sistemiyle ilgili politika ve
prosedurlerinin, etkin ve yeterli bir bicimde ¢alistigina dair makul glivence edinmede
sirkete yardimci olmaktir. Sirketin kalite kontrol sisteminin izlenmesi, donemsel bazda
tamamlanmaktadir.

Kalite kontrol sisteminin degerlendirilen unsurlarindan alinan sonuglar;
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e Sirketin uygun bir bicimde kalite kontrol politikalarini ve prosedurlerini uygulayip
uygulamadiginin degerlendiriimesi;

¢ Mesleki standartlara, uygulamadaki dizenleyici ve yasal mevzuata uygunlugun
degerlendiriimesi;

e Denetim raporunda verilen gorusun, iginde bulunulan durumlara uygun olup
olmadiginin degerlendirmesi;

e Her tur eksikligin, hata ve yanlgliklarin neden ortaya ¢iktiginin ve bunlarin
etkilerinin tespiti

e Ulasilan sonuglar ve kararlarin, onleyici ve duzeltici tedbirlerin ve ihtiyag
duyulan degisiklik onerilerinin bir ozeti.
Tum ortaklar ve personele, izleme sureci ile izleme surecinin girketin, genel

uyumu ve etkinligi Uzerinde ulastigi sonuglar agiklanmaktadir.

Sirket YK, tespit edilen bu eksikliklerin, kalite kontrol sisteminde yapisal
aksakliklari mi yoksa uygulamadaki aksakliklar mi oldugunu gosterdigi yoksa belirli bir
ortak ya da personelin uyumsuzlugunu mu gdsterdigini arastiriimaktadir. iyilestirme
tedbirleri tavsiyeleri ile birlikte ilgili sorumlu denetgiye ve diger uygun personele iletilir.

Kalite kontrol sisteminin yillik degerlendirmesini tamamladiktan sonra
izlemeden sorumlu olanlar sonuglari YK, so6zlesmenin sorumlu denetgisi ve diger
uygun personele mutlaka rapor eder.

Sirketin tim ortak ve personeli, sirket tarafindan yapilan iglerin, mesleki
standartlar ile uygulamadaki yasal ve duzenleyici mevzuata uymada basarisiz
kaldigina iligkin sikayetler ve suclamalarla ilgili tim konulari ele almada YK' nun tam
yetkili oldugunu kabul eder ve bilir.

Denetim calismalarinin belgelendiriimesine yonelik gerekli tedbirler alinir.
Denetim galismalarinin belgelendiriimis sayilmasi en az asagidaki hususlari igerir.

e Denetim plan ve programi kontrol listesi;

o Etik sartlariyla ilgili olarak tespit edilmis sorunlar (uyum gdsterme dahil);

e Bagimsizlik sartlariyla uyum ve bu sorunlarla ilgili olarak tum tartismalarin
belgeleri;

e Musteri se¢imi, isin alimi ve devami ile ilgili olarak ulagilan sonuglar;

¢ Finansal tablolarda ya da tasdik dizeyinde hile ya da hata nedeniyle ciddi yanhs
beyan riskinin degerlendirilmesi igin yapilan tespitler;

e Sonuglar ve kararlar da dahil olmak Gzere degerlendirilmis riske karsilik yapilan
calismalarin niteligi, zamanlamasi ve kapsami;

e Gorus alis verislerinin niteligi, kapsami ve bunlardan ¢ikarilan sonuglar;

e Kalite Kontrol inceleme uzmaninin, yapilan ciddi yargilarin ve alinan kararlarin
uygunsuz olduguna inanmasina neden olabilecek ¢ozulmemis konularin
olmadigina dair teyit;
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e Yeterli, uygun denetim kanitinin biriktirildigi ve degerlendirildigi ve yayinlanacak
raporu destekledigine dair sonug;
¢ Uygun imzalar da dahil dosya kapama.
Tum caligsma dosyalari, denetim raporu tarihini takip eden takvim yili bagindan
itibaren 10 yil streyle saklanmalidir.

Kontrol listesi asagidakileri dogrulayan destekleyici kanitlar ya da gapraz referanslar
icerir.

Sirket, calisma dosyalarinin gizliligi, saklanmasi, batanltugu, erigilebilirligi ve geri
alinabilirligini sirdirmek icin tasarlanmis politika ve prosedurlere sahiptir.

Tum calisma kagitlari, raporlar ile sirket tarafindan hazirlanan diger belgeler
gizlidir ve yetkisiz erisimden korunmaktadir. Yasalar tarafindan yasaklanmadigi stirece
sirket mutlaka, calisma kagitlarini Uguncu kigilerin incelemesine agmadan Once
musteri isletmeyi bilgilendirmeli ve yazili yetki alinir. Dava ya da muhtemel dava
asamasinda adli makamlar tarafindan ya da dizenleyici ya da idari islemler icin
istenmesi durumunda, sirketin hukuk musavirinden onay almadan ¢alisma kagitlarinin
verilmemesi tavsiye edilir.

Sirketin merkez ve sube igyerleri iginde ve disinda saklanan tim dosyalar
istenildiginde kolayca erisilebilmesi icin uygun bir bicimde etiketlenir. Sirket tuzel
kisiligine kargi yapilan sikayetler ve suglamalar, sirketin yanitiyla birlikte belgelendirilip
saklanir.

12.7 Kalite Kontrol Sisteminin Etkinligine Yonelik Yonetim Kurulu Beyani

Sirketimizde kalite kontrol sisteminin etkinligi ve kalite kontrol prosedurlerinin
dogru sekilde uygulanmasi yonetim kurulumuz binyesinde olusturulan Kalite Kontrol
Komitesi araciligiyla Yonetim Kurulumuz tarafindan saglanmaktadir. Kalite Kontrol
Komitesi asagida belirtilen yonetim kurulu Gyelerinden olusmakta olup, komitenin
raportdrligi denetci Aydan KOKER, sekretaryasi ise denetci yardimcisi Sahika
KARATAS tarafindan yerine getiriimektedir.

Rahmi UYGUN: Komite Baskani/Ortak, Sorumlu Denetgi/’YMM
Ertugrul TUNCER: Komite Baskan Yardimcisi/Ortak, Denetgi / YMM

Kalite kontrol komitesi tarafindan her yil, yilsonu denetim calismalarinin ve
calisma kagitlarinin tamamlanmasini muateakip izleyen vyil igerisinde tamamlanmis
denetimlere iliskin kalite kontrol uygunluk incelemesi yapilmaktadir. Ilgili ¢alisma
kapsaminda bir énceki yil igerisinde yapilan denetimlerden érnekleme yoluyla segim
yapilarak, secilen denetimlere ait denetim galismalari, ¢alisma kagitlari ve surecin
tamami kalite kontrol prosedirlerine uygunluk agisindan incelemeye tabi
tutulmaktadir.
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Yapilan inceleme neticesinde elde edilen bulgular ve inceleme sonuglari bir
rapor halinde yonetim kuruluna sunulmaktadir. Raporda yer alan bulgular isiginda
yonetim kurulumuz gerekli olmasi durumunda, kalite kontrol sisteminin etkinligini
artirmaya ve aksakliklari gidermeye yonelik adimlar atmaktadir. Ayrica, ilgili rapordan
elde edilen sonuglara gore yonetim kurulumuz denetgilerin egitim ihtiyaglarina ve
kurum icinde alinmasi gereken egitimlere de karar vermektedir.

2023 yihinda kalite kontrol komitesi tarafindan asagidaki denetim dosyalari
secilerek kalite kontrol prosedurlerine uygunluk agisindan incelemeye tabi tutulmustur.

1. Saray Matbaacilik Kagitcilik Kirtasiyecilik Ticaret ve Sanayi
Anonim Sirketi

2. Ergaz Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi

3. Marka Kurumsal Gayrimenkul Degerleme Danismanlik A.S.

Secilen denetimler asagidaki kriterler agisindan incelemeye tabi tutulmustur.

e Musteri kabuli ve bagimsiz denetim sozlesmesine iligkin kalite prosedurlerine
uyum

e Denetim ekiplerinin olusturulmasi ve denetgilerin yetkinligi, denetimlere iligkin
on hazirlik, denetim kapsaminin belirlenmesi ve denetim planinin olugturulmasi
asamasinda kalite prosedurlerine uygunluk

o Denetimlerin yurutulmesi ve galisma kagitlarinin duzenlenmesi konusunda
prosedure uyum

e Denetim raporunun kalite prosedurlerine uygunluk agisindan incelenmesi

e Gobzden gecirme prosedurlerinin kalite kontrole uygun sekilde yapildiginin
incelenmesi

e Denetim surecinin tamaminin ve denetcilerin etik ilkelere ve bagimsizlikla ilgili
ilkelere uygunlugunun degerlendirilmesi

DIGER HUSUSLAR

N

Sirketimiz faaliyetlerini, 1 Ocak 2023 — 31 Aralik 2023 déneminde KGK ve diger

dizenleyici kurumlarin dizenlemelerine uygun olarak surdurmustar.

Denet cilerimiz 2023 egitimlerini Yetkili Kurum ve kuruluglar tarafindan duzenlenen uzaktan
egitim programlari ile yasal dl¢tlerdeki editim kredilerini tamamlamiglardir.
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B [LETISIM
ANKARA MERKEZ OFiSi:
Yavuz Sultan Selim Bulvari 1730. Cad. No:23 06800 Beytepe — Cankaya/ANKARA
Telefon :+90 312 43053 73
Fax :4+90 31243053 74
Email : info@kokerymm.com

KEP Adresi : kokerymm@hs05.kep.tr

ISTANBUL Sube OFiISi:
Yenisehir Mahallesi Mustafa Akyol Sok. MVK is Merkezi No.13 D.46
Kurtkdy — Pendik / ISTANBUL

Telefon : +90 216 685 13 27
Email . infoistanbul@kokerymm.com
KEP Adresi : kokerymm@hs05.kep.tr

ZONGULDAK Sube OFisi:
On Temmuz Mahallesi Alparslan Sokak No:3 Kat:5 Merkez- ZONGULDAK

Telefon : +90 372201 04 14
Fax : +90 372 253 03 36
Email . info@kokerymm.com
KEP Adresi : kokerymm@hs05.kep.tr

info@kokerymm.com

www.kokerymm.com
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